MAKLUMAT PELAYANAN NON ELEKTRONIK

MAKLUR:AT PELAYANAN

DALAM RANGKA MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN KESEHATAN YANG BERMUTU
SERTA MEMBERIKAN JAMINAN KESELAMATAN PASIEN DAN PETUGAS, KAMI SELURUH
KARYAWAN - KARYAWATI RSUD TOBELO BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK :

© MELAKSANAKAN PELAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN;

© MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAJIBAN DAN MELAKUKAN

° PERBAIKAN SECARA TERUS MENERUS;
MENERIMA SANKS| DAN BERSEDIA MEMBERI KOMPENSAS| APABILA PELAY;
YANG DIBERIKAN TIDAK SESUAI STANDAR PELAYANAN. i

Tobelo, 11 Januari 2022
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Dr. JANTA BONY, Sp.8.

Direktur

RSUD TOBELO

PEMERINTAN KABUPATEN
HALMAHERA UTARA
MALUKU UTARA

DALAM RANGKA MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN KESEHATAN YANG BERMUTU
SERTA MEMBERIKAN JAMINAN KESELAMATAN PASIEN DAN PETUGAS, KAMI SELURUH
KARYAWAN - KARYAWATI RSUD TOBELO BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK :

© MELAKSANAKAN PELAYANAN SESUAI STANDAR PELAYANAN;

@ MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN KEWAJIBAN DAN MELAKUKAN
PERBAIKAN SECARA TERUS MENERUS;

© MENERIMA SANKSI DAN BERSEDIA MEMBERI KOMPENSASI APABILA PELAYANAN
YANG DIBERIKAN TIDAK SESUAI STANDAR PELAYANAN.

Tobelo, 1 Januar 2622
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Layanan
Produk serta Fasilitas Layanan Kami
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